
Navodila in pogoii upoEbe stqitve SilS ddrrcija y o*viru humanitame akciF
DSMS Doneiia(

1. HUMANITARNAAKCIJA

Ti pogoji dolodajo nadin uporab€ storitve SMS donacija v humanittrni akciji 
'SMS 

Dmija rPODPlRAItls(. Namen storitye SMS donaciia je vsem zinteresiranim
daro€lem, ki so pedpbeniski ali mrcaniiki upombniki storitev mobilre tel€fmije Telemacha, z vkljuiem moimstjo posiljanjalprejemanja SMS sporoeil, omogoditi
preprost in zanesliiv naein zbiHja sredstev a dobrod€len namen.
Organizattr hurenitame akcije ie ZdRr:enje vamih hi6 Nova Slovenije. Organiator je odgovoren a pravilno izv€dbo humanitarne akciie.

2, POSTOPEK

Uporabnik donira redstva takq da poSlje SMS sptrodlo s kljudno besedo TPODPIRAMsT na Stevilko 1919 (odhodno SMS spo.odlo), ki se upot*niku fficuna po

Ceniku. V primeru, da je poslam SMS sporodlo v sldadu s prejsniim odstavkom tega elm ustmo preieto na stEniTelemacfla, uporakiik (bbi na ssj mobilni tebfm
SMS sporodilo z zhvalo o donaciii (dohodno SMS sporodilo), ki s uporabniku aaarna po ceni dolo6eni v pogodbi.

Donacija se namdniku obEauna na mesdnm Edunu, predpladniSkemu uporabniku pa s odgteje od dobroimega na predpladni5kem radunu, V primeru, da stanie
dobrcimetja re adosea za domi.io, donacija ni mgoda.

3. DAROVANASREDSTVA

Telemach bo organiatorju humanitarne akcije, Druitvo a zdmvje sr€ in ozilja Slovenite, darcval naslednja zbrana sedstva:
- zbram $edstya od poslanih SMS sporcdil s kljuino besedc 

'PODPlRAlrs. 
na Stevilko "1913', ki iih Telffiach obraauna po Ctriku, po o&igu DDV

v skladu z zakom, ki ureja podrocie davka € dodam vrcdmst;
- zbrana sedstva pladil doho*tih sporodil, kiiih Telemach poslje posiljatelFm y skladu z drugim odstavkom 2. elena teh navodil.

4. VAROVANJEZASEBNOSTI

Druzba Teler€ch varuje asebnGt naroenikov in uporabnikov storitev. S sdeloytrjem v humanitami akciji pod pogoji teh Navodil udele:tre dlvoljuje TELEI4ACH-u
obdelovanje posredovmih cebnih podatkov v skladu z Zakmm o vasiyu Gebnih podalkov. Zbran! bodo mslednji podatki, ki se lahko Stej€jo kot osebni: MSISDN
Sievilka posi**elj{r, Steyilo poslanih sporodl,

5. OMEJITVE

Uporabniki razumeio in se strini4o, da v skladu z uporabljem tehrclogijo, standardi, plercem in *ugimi oreiitvami, ki so glede vamosti in anesljivosti lastni sistemu za
pogilianje SMS sporodil, sisism za posiljanje SillS sporoEil ni abslutxo €En e- resljiv Telmeh ne agotavlia spesre dostaw SMS sporodil, ali takoi$nje dostave
po posilianlu, saj je dosta€ sporo6ila odvism od dq,avnikoy ki s iren nackoE Telemacha (npr. ugasnFn mobilni lerminal, nedosegliivost naslovnika ipd.). Telernacf se
bo vsako ne-delovanje ali orreiffi delo€nje storiive fudil odpraviti v naikrajiem moznem 6asu.
UpoEbnik s odpoveduie vsm in vsakrgnim ahtevkom za povEdilo Skode, ki bi nastala kot pcledi€a uporabe sistema za posiljanie SMS sporoeil. Za prenos SMS
sporodil s smiselm upoEbljajo splosni pogoji poslovanja oz. upoEbe, ki s nanaSaio na nudenie elekbonskih kmunik€cijskih sttritev Telfficha-

6- REKIAMACIJE

Telemach vodi morebitne reklamacijske in druge postopke v aezi z delovanjem eleldrcnskega komunikaciiskega omezja in amdrn*anjem SMS sporodil v skladu
splosnimi pogoji poslovmF oz r.pombe, ki se nma54o na nudeni€ d€KlGkih komunikacijskih slorilev Telemecha. Reklamacire moraio biti v pisni obliki in pGlane
Telemailu, mikaseie v rola, 1 5 dni od preiema raarna e. 1 5 dni od reklmmijskegE dogodka, ee gre a predplaEni5ke upoEbnike.

7. SPREJEMPOGOJEV

Vsak sodeluiodi s sodelovaniem v teh humanitami akciji sprejem pBila in pogoie teh Navodil.
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CENIK STORITVE vSM$ Donacijaa v okviru hurnanitarne akcije

>PODP|RAIllSr

1. Cere a odhodm spqoEila SllS:

- vsko odhodno SMS sporodlo {poslano SMS sporoeib uporabnika) s obraaJm po Ceniku operaterja.

2. Cene za dohodna sporcEila SMS: 5,00€

- ahvalno spomdilo pri donejji (uporabniku posredovano SMS spdoailo): Hmla a re prbpmlf hyala za vae srct v dobrot it remcnim.

3. Raau

Na vaaem resinem Edunu bodo prikazani:

- poslana (odhodna) SMS sporo6ila v sklopu ostalih sporcdil SMS,

- prejeta (dohodna) SMS spsoeila beeno, pod posebm posta,l€ 
'sMS 

donacij.ac.

4. Potrdilo o don*iii

Telemcfiovi narcdniki prejrei) potdilo o dmaciji na cAJru a stqitve v omre4u (pod postavko ,SMS doneija(). V prireru, da akon, ki ureja davtop podrceie, to
omogoda, plaean ra&rn narodniki lahko upffibijo pd uveljavljanju davene olaisave.

Uporabniki prcdplacnigkega sistema po akljueku akcije lahko potrdilo o donacijiahtffijo v vseh entrih, na podlagi predlozenega osebnega clokumenia, davdne Stevilke

ter m primeren nadn vzposavlienim dejstvom status predpladnigkega upombnika v 6as posiljanja SMS (s predlozitvijo pEvilne PIN in PUK kode za dolodeno
predpladnisko gtsilko ali s pr€dplactiskjm Gtitikatomi-

Telernach: Zdruienje varnih hi5 Nova Slovenije

Podpis in iig: Iw
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